
LA MEDIAZIONE AZIENDALE CHE ANTICIPA 

IL CONFLITTO 

E  TRASFORMA LA CRISI IN OPPORTUNITÀ

THE BOARD GAME

Un metodo esperienziale, scalabile e concreto 

sviluppato da MASSIMILIANO FERRARI



COS’È MEDIANOS?

Un metodo esperienziale e comportamentale, concreto e misurabile che integra

tecniche di ADR, gamification e strumenti di sviluppo organizzativo;

Immerge i partecipanti nelle dinamiche del conflitto per sviluppare

consapevolezza, strategie di gestione e nuove competenze relazionali;

Promuove la consapevolezza delle emozioni, dei bisogni e degli interessi reali e

invisibili che emergono durante un conflitto verosimile o reale.



COSA RENDE MEDIANOS DIVERSO?

È un metodo che integra gioco, esperienza e formazione, che cambia il

mindset aziendale;

Non interviene solo sulle crisi esistenti, ma aiuta le aziende a prevenire e

gestire i conflitti in modo autonomo;

Coinvolge attivamente le persone, rendendole protagoniste;

Ogni azienda costruisce il proprio percorso personalizzato, su misura per ogni

realtà e settore;

Ha un approccio sistemico: coinvolgimento di team, leader e stakeholders.



L’APPROCCIO MEDIANOS

Medianos non offre soluzioni standard. Ogni azienda ha i suoi bisogni e noi li

scopriamo attraverso l’esperienza diretta.

FASE 1: L’ESPERIENZA

✔ Si parte sempre da una partita Medianos, un’esperienza immersiva che

permette ai partecipanti di rivelare, senza filtri, le loro dinamiche di conflitto e

collaborazione.

FASE 2: L’ANALISI

✔ Osserviamo i comportamenti emersi durante il gioco e analizziamo i pattern

comunicativi, le reazioni emotive e i punti di attrito.

FASE 3: L’AZIONE

✔ Progettiamo un percorso su misura, personalizzato, scegliendo tra diverse

soluzioni Medianos.



Mediazione strategica e sostenibilità aziendale: Facilitare il dialogo tra

dipendenti, sindacati e management;

Team Building Medianos: Migliorare le dinamiche di squadra con esperienze

immersive;

Fucina relazionale: Potenziamento delle soft skills e della leadership all’interno dei

team;

SOS Conflitti: Interventi rapidi per gestire situazioni di crisi aziendale;

Cene con conflitto: Eventi formativi in contesti informali per rafforzare la

comunicazione;

Convention e convegni aziendali: Workshop esperienziali per la leadership e la

gestione dei conflitti;

Formazione e certificazione per i dipendenti: “Mediatore interno Medianos”

LE SOLUZIONI MEDIANOS PER LE AZIENDE



Scenario: Un’azienda multinazionale con elevata conflittualità tra reparti;

Problema:Tensioni sindacali, calo della produttività, turnover elevato;

Intervento Medianos:

Partita esperienziale per identificare i nodi di conflitto;

Mediazione su più livelli: leadership, team, dipendenti;

Percorso di Fucina Relazionale per migliorare la comunicazione interna.

Risultato: Clima aziendale più sereno, riduzione dei contenziosi, migliore

collaborazione e maggiore produttività;

Medianos come asset aziendale: non solo un metodo di mediazione, ma un 

approccio che favorisce l’engagement, la sostenibilità e la competitività.

CASO STUDIO: MEDIANOS NEL CONTESTO AZIENDALE





GRAZIE!

Vi invito a far parte della community Medianos, uno spazio

unico in cui continuare a condividere esperienze, discutere

strategie e crescere insieme. È un luogo di confronto dove

ogni partecipante contribuisce con il proprio vissuto,

arricchendo il gruppo e alimentando nuove riflessioni.

Per entrare a far parte della community, basta visitare il

sito https://adrmedianos.com oppure contattarmi

direttamente via email m.ferrari@ferrariassociati.com o

WhatsApp al numero +39 339 276 4804.

Sono qui per accogliervi!

Insieme, possiamo fare la differenza, un conflitto risolto

alla volta. Non perdete questa occasione!

https://adrmedianos.com/
mailto:m.ferrari@ferrariassociati.com

